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Άρθρο 1

Σκοπός

Οι εγκαταστάσεις αντισφαίρισης του Δήμου Καλλιθέας λειτουργούν με σκοπό:

· την ανάπτυξη της αντισφαίρισης,
· την προώθηση της μαζικής άθλησης,
· την ισότιμη πρόσβαση των δημοτών και αθλουμένων,
· την ασφαλή και εύρυθμη λειτουργία των εγκαταστάσεων,
· και την αξιοποίηση της δημοτικής αθλητικής περιουσίας με όρους διαφάνειας, ίσης μεταχείρισης και δημόσιου χαρακτήρα.


Άρθρο 2

Κατηγορίες χρήσης γηπέδων

Η λειτουργία των γηπέδων διακρίνεται στις εξής κατηγορίες:

Α. Προγράμματα Μαζικής Άθλησης Δήμου Καλλιθέας

Αφορούν οργανωμένα προγράμματα που υλοποιούνται από τη Διεύθυνση Άθλησης του Δήμου μέσω εγκεκριμένων προγραμμάτων άθλησης.

Οι ώρες αυτές καθορίζονται από τη Διεύθυνση Άθλησης και έχουν προτεραιότητα χρήσης.


Β. Χρήση γηπέδων με αντίτιμο
Αφορά τη χρήση διαθέσιμων ωρών από δημότες και αθλούμενους εκτός οργανωμένων προγραμμάτων.
Η χρήση πραγματοποιείται αποκλειστικά μέσω ηλεκτρονικής κράτησης, με την καταβολή του προβλεπόμενου αντιτίμου, σύμφωνα με τον παρόντα κανονισμό και την εκάστοτε ισχύουσα απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου.

Γ. Ειδικές αθλητικές δράσεις – διοργανώσεις

Αφορούν:

· τουρνουά,
· ladder,
· αθλητικές συναντήσεις,
· ή άλλες οργανωμένες αθλητικές δράσεις,

οι οποίες πραγματοποιούνται μόνο μετά από έγκριση της Διεύθυνσης Άθλησης.


Άρθρο 3

Δημόσιος χαρακτήρας – ισότιμη πρόσβαση

Οι εγκαταστάσεις αντισφαίρισης αποτελούν δημοτική αθλητική υποδομή δημόσιου χαρακτήρα.

Η Διεύθυνση Άθλησης λαμβάνει κάθε αναγκαίο μέτρο ώστε:

· να διασφαλίζεται η δυνατότητα πρόσβασης νέων αθλουμένων,
· να αποτρέπονται φαινόμενα μονοπώλησης διαθέσιμων ωρών,
· να εξασφαλίζεται ισόρροπη κατανομή των ωρών χρήσης,
· και να τηρούνται οι αρχές της διαφάνειας και της ίσης μεταχείρισης.


Άρθρο 4

Ωράριο λειτουργίας –Διαθέσιμες ώρες χρήσης με αντίτιμο – ηλεκτρονικές κρατήσεις

Ωράριο λειτουργίας
Τα δημοτικά γήπεδα αντισφαίρισης λειτουργούν, κατά κανόνα, από Δευτέρα έως Κυριακή, κατά τις ώρες 08:00–15:00 και 17:30–22:30.
Κατά τη χειμερινή περίοδο, το απογευματινό ωράριο λειτουργίας των γηπέδων διαμορφώνεται έως τις 22:00, λόγω εφαρμογής των προβλεπόμενων ωρών κοινής ησυχίας.
Η Διεύθυνση Άθλησης δύναται να τροποποιεί το ωράριο λειτουργίας ή να αναστέλλει προσωρινά τη χρήση των γηπέδων για λόγους υπηρεσιακής ανάγκης, συντήρησης, καιρικών συνθηκών, ασφάλειας ή διεξαγωγής εγκεκριμένων προγραμμάτων και δράσεων.
Διαθέσιμες ώρες χρήσης με αντίτιμο – ηλεκτρονικές κρατήσεις
· Οι διαθέσιμες ώρες χρήσης με αντίτιμο καθορίζονται από τη Διεύθυνση Άθλησης μετά την κατανομή των ωρών των Προγραμμάτων Μαζικής Άθλησης.
· Οι κρατήσεις πραγματοποιούνται αποκλειστικά μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας του Δήμου (Demos 365 Kallithea) ή άλλης εγκεκριμένης διαδικασίας κράτησης.
· Για κάθε κράτηση καταχωρούνται υποχρεωτικά τα στοιχεία του εγγεγραμμένου και ταυτοποιημένου χρήστη που πραγματοποιεί την κράτηση.
· Ο χρήστης που έχει πραγματοποιήσει την κράτηση οφείλει να έχει διαθέσιμη, σε ηλεκτρονική ή έντυπη μορφή, την επιβεβαίωση της κράτησης, προκειμένου να την επιδεικνύει σε περίπτωση ελέγχου από εκπρόσωπο της Διεύθυνσης Άθλησης ή άλλο εξουσιοδοτημένο πρόσωπο.

Άρθρο 5

Περιορισμοί κρατήσεων

Για τη διασφάλιση ισότιμης πρόσβασης:

· κάθε εγγεγραμμένος και ταυτοποιημένος χρήστης δικαιούται να πραγματοποιεί έως μία κράτηση γηπέδου ανά ημερολογιακή εβδομάδα, διάρκειας μίας ώρας,
· ο περιορισμός αφορά αποκλειστικά τον χρήστη που πραγματοποιεί την κράτηση και δεν αποκλείει τη συμμετοχή του ως συναθλούμενου ή φιλοξενούμενου σε κράτηση άλλου χρήστη, είτε σε μονό είτε σε διπλό παιχνίδι,
· η κράτηση είναι προσωπική και πραγματοποιείται αποκλειστικά από τον εγγεγραμμένο και ταυτοποιημένο χρήστη που θα κάνει χρήση του γηπέδου. Ο χρήστης που πραγματοποιεί την κράτηση υποχρεούται να παρευρίσκεται κατά τη διάρκεια χρήσης του γηπέδου,
· δεν επιτρέπεται η χρήση πολλαπλών, εικονικών ή τρίτων λογαριασμών από τον ίδιο χρήστη με σκοπό την παράκαμψη του εβδομαδιαίου ορίου κράτησης. 
· εκπρόσωπος της Διεύθυνσης Άθλησης δύναται να διενεργεί δειγματοληπτικούς ή περιοδικούς ελέγχους ταυτοπροσωπίας του χρήστη που έχει πραγματοποιήσει την κράτηση, με σκοπό την επιβεβαίωση της ορθής χρήσης της κράτησης και την αποτροπή καταστρατήγησης του παρόντος κανονισμού.
·  Η άρνηση συνεργασίας κατά τη διαδικασία ελέγχου ή η απρεπής, προσβλητική ή επιθετική συμπεριφορά προς το προσωπικό ή εξουσιοδοτημένο εκπρόσωπο της Διεύθυνσης Άθλησης συνιστά σοβαρή παράβαση του παρόντος κανονισμού και δύναται να επιφέρει άμεση ακύρωση της κράτησης και προσωρινή αναστολή του δικαιώματος ηλεκτρονικής κράτησης. Σε περίπτωση σοβαρού ή επαναλαμβανόμενου περιστατικού, δύναται να επιβάλλεται αποκλεισμός από το δικαίωμα ηλεκτρονικής κράτησης για το υπόλοιπο του τρέχοντος ημερολογιακού έτους.
· δεν επιτρέπεται η παραχώρηση ή μεταβίβαση κράτησης σε τρίτο πρόσωπο

Χρήση αδιάθετων ωρών
Κατ’ εξαίρεση, σε περίπτωση που παραμένουν αδιάθετες ώρες στην ηλεκτρονική πλατφόρμα, η Διεύθυνση Άθλησης δύναται να επιτρέπει την κράτησή τους από εγγεγραμμένους και ταυτοποιημένους χρήστες, ακόμη και αν έχουν ήδη πραγματοποιήσει την προβλεπόμενη εβδομαδιαία κράτηση.
Η δυνατότητα κράτησης αδιάθετων ωρών ενεργοποιείται αποκλειστικά από την Κεντρική Διαχείριση της πλατφόρμας ή από εξουσιοδοτημένο εκπρόσωπο της Διεύθυνσης Άθλησης, μόνο για ώρες που παραμένουν διαθέσιμες την ίδια ημέρα ή εντός χρονικού διαστήματος έως 24 ωρών πριν από την ώρα χρήσης. 
Η κράτηση αδιάθετης ώρας πραγματοποιείται αποκλειστικά μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας, υπόκειται στο προβλεπόμενο αντίτιμο χρήσης και έχει συμπληρωματικό χαρακτήρα. Δεν αναιρεί το εβδομαδιαίο όριο κανονικής κράτησης, δεν δημιουργεί δικαίωμα μόνιμης ή προνομιακής κατοχύρωσης ώρας και δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιείται για καταστρατήγηση του παρόντος κανονισμού.
Η Διεύθυνση Άθλησης δύναται, για λόγους εύρυθμης λειτουργίας και ισότιμης πρόσβασης, να εφαρμόζει συμπληρωματικά μέτρα, όπως:
· χρονικούς περιορισμούς κρατήσεων,
· περιορισμούς συνεχόμενων κρατήσεων,
· διαδικασίες επιβεβαίωσης παρουσίας,
· διαδικασίες ελέγχου ταυτοπροσωπίας
· και κάθε άλλο αναγκαίο μέτρο για την αποτροπή φαινομένων μονοπώλησης ή καταχρηστικής χρήσης.
Κυρώσεις
Σε περίπτωση παράβασης των όρων του παρόντος άρθρου, η Διεύθυνση Άθλησης δύναται να προβαίνει σε ακύρωση της κράτησης και σε προσωρινή αναστολή του δικαιώματος ηλεκτρονικής κράτησης του χρήστη.
Σε περίπτωση επανάληψης της παράβασης, η Διεύθυνση Άθλησης δύναται να επιβάλλει αποκλεισμό του χρήστη από το δικαίωμα ηλεκτρονικής κράτησης για χρονικό διάστημα έως τρεις μήνες.
Σε περίπτωση διαπίστωσης δόλιας, παραπλανητικής ή εικονικής χρήσης λογαριασμού ή κράτησης, ιδίως μέσω ψευδών στοιχείων, χρήσης τρίτου προσώπου, μη παρουσίας του χρήστη που πραγματοποίησε την κράτηση ή άλλης ενέργειας με σκοπό την παράκαμψη των περιορισμών του παρόντος κανονισμού, η Διεύθυνση Άθλησης δύναται να επιβάλλει αποκλεισμό από το δικαίωμα ηλεκτρονικής κράτησης για το υπόλοιπο του τρέχοντος ημερολογιακού έτους.
Η Διεύθυνση Άθλησης δύναται, εφόσον κριθεί αναγκαίο για την εύρυθμη λειτουργία των γηπέδων, να εφαρμόσει διαδικασία έκδοσης προσωπικής κάρτας χρήστη ή άλλου μέσου ταυτοποίησης, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων.


Άρθρο 6

Αντίτιμο χρήσης ελεύθερων ωρών

Για τη χρήση διαθέσιμων ελεύθερων ωρών από χρήστες εκτός των Προγραμμάτων Μαζικής Άθλησης εφαρμόζεται η εκάστοτε απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου περί καθορισμού αντιτίμου χρήσης.

Σύμφωνα με την ισχύουσα απόφαση (5/2024 ΑΔΑ:6ΧΣΝΩΕΚ-ΞΙΓ):

· το αντίτιμο ορίζεται σε 5 ευρώ ανά ώρα χρήσης ανά γήπεδο 
Διαδικασία καταβολής αντιτίμου και εκκαθάρισης οφειλών
Η πραγματοποίηση κράτησης μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας δημιουργεί αντίστοιχη οικονομική υποχρέωση του χρήστη, σύμφωνα με το προβλεπόμενο αντίτιμο χρήσης.
Η καταβολή του αντιτίμου δύναται να πραγματοποιείται είτε ανά κράτηση είτε συγκεντρωτικά, μετά από μηνιαία εκκαθάριση των πραγματοποιηθεισών κρατήσεων του χρήστη.
Η καταβολή του αντιτίμου πραγματοποιείται αποκλειστικά μέσω τραπεζικής κατάθεσης στον λογαριασμό που υποδεικνύεται από τον Δήμο. Ο χρήστης υποχρεούται να αποστέλλει το σχετικό αποδεικτικό πληρωμής στο ηλεκτρονικό ταχυδρομείο της Διεύθυνσης Άθλησης.
Οι οφειλές κάθε μήνα πρέπει να έχουν εξοφληθεί το αργότερο εντός του πρώτου πενθημέρου του επόμενου μήνα. Σε περίπτωση μη εξόφλησης των οφειλών του προηγούμενου μήνα εντός της ανωτέρω προθεσμίας, δεν επιτρέπεται η πραγματοποίηση νέας κράτησης έως την πλήρη τακτοποίηση των οφειλών.
Τυχόν ανεξόφλητες οφειλές  βεβαιώνονται στην αρμόδια Οικονομική Υπηρεσία του Δήμου, σύμφωνα με τις προβλεπόμενες διαδικασίες, και ακολουθούν τον χρήστη σε κάθε μεταγενέστερη χρήση των αθλητικών εγκαταστάσεων.
Ακυρώσεις – αναβολές – μη χρέωση κράτησης
Σε περίπτωση που η χρήση του γηπέδου δεν καταστεί δυνατή λόγω τεχνικού προβλήματος, υπηρεσιακής ανάγκης ή δυσμενών καιρικών συνθηκών που καθιστούν το γήπεδο ακατάλληλο ή μη ασφαλές, η σχετική κράτηση ακυρώνεται ή αποχρεώνεται κεντρικά από τη Διεύθυνση Άθλησης και δεν περιλαμβάνεται στη μηνιαία εκκαθάριση του χρήστη. Η ακύρωση ή αποχρέωση πραγματοποιείται αποκλειστικά από την Κεντρική Διαχείριση της πλατφόρμας ή από εξουσιοδοτημένο εκπρόσωπο της Διεύθυνσης Άθλησης. 
Σε περίπτωση μη προσέλευσης ή μη χρήσης του γηπέδου για λόγους που ανάγονται στον χρήστη, η κράτηση χρεώνεται κανονικά. Δεν προβλέπεται επιστροφή χρημάτων από το ταμείο για ήδη καταβληθέντα ποσά δύναται όμως να εφαρμόζεται συμψηφισμός, σύμφωνα με τη διαδικασία που ορίζει η Διεύθυνση Άθλησης και η αρμόδια Οικονομική Υπηρεσία.
Η καταβολή αντιτίμου:

· αφορά αποκλειστικά τη χρήση διαθέσιμης ελεύθερης ώρας,
· δημιουργεί οικονομική υποχρέωση στο πρόσωπο που έχει πραγματοποιήσει την κράτηση, η οποία δεν μεταβιβάζεται,
· δεν δημιουργεί δικαίωμα αποκλειστικής ή μόνιμης κατοχύρωσης ώρας,
· και δεν παρέχει προνομιακή μεταχείριση έναντι άλλων χρηστών.


Άρθρο 7

Ιδιαίτερα μαθήματα – προπονήσεις
Η πραγματοποίηση ιδιαίτερων μαθημάτων ή ατομικών προπονήσεων στις δημοτικές εγκαταστάσεις αντισφαίρισης επιτρέπεται μόνο:

· σε προπονητές που διαθέτουν τα νόμιμα επαγγελματικά δικαιώματα άσκησης προπονητικού έργου στο άθλημα της αντισφαίρισης και είναι σε θέση να προσκομίσουν, εφόσον ζητηθεί, τα σχετικά αποδεικτικά στοιχεία στη Διεύθυνση Άθλησης,
· σε ώρες που εγκρίνονται από τη Διεύθυνση Άθλησης ή διατίθενται σύμφωνα με την εγκεκριμένη διαδικασία κρατήσεων,
· με καταβολή ειδικού αντιτίμου χρήσης ύψους 15 ευρώ ανά ώρα ανά γήπεδο, σύμφωνα με τη διαδικασία καταβολής αντιτίμου του άρθρου 6,
· και κατά τρόπο που δεν περιορίζει τη διαθεσιμότητα ελεύθερων ωρών για τους δημότες και τους λοιπούς αθλούμενους.


Δεν επιτρέπεται:

· η αυθαίρετη χρήση δημοτικών εγκαταστάσεων για ιδιωτική επαγγελματική δραστηριότητα,
· η κατοχύρωση γηπέδων εκτός διαδικασίας κρατήσεων,
· η χρήση δημοτικού εξοπλισμού χωρίς έγκριση,
· ή η παρουσίαση ιδιωτικών δραστηριοτήτων ως επίσημων δράσεων του Δήμου χωρίς άδεια.

Κυρώσεις
· Σε περίπτωση παράβασης των όρων του παρόντος άρθρου, η Διεύθυνση Άθλησης δύναται να προβαίνει σε άμεση διακοπή της δραστηριότητας, ακύρωση της σχετικής κράτησης και προσωρινή αναστολή του δικαιώματος ηλεκτρονικής κράτησης του υπαιτίου χρήστη ή προπονητή.
· Σε περίπτωση επανάληψης της παράβασης ή διαπίστωσης δόλιας, παραπλανητικής, αυθαίρετης ή μη εγκεκριμένης επαγγελματικής δραστηριότητας εντός των εγκαταστάσεων, ο υπαίτιος δύναται να αποκλείεται από τη χρήση των γηπέδων αντισφαίρισης για το υπόλοιπο του τρέχοντος ημερολογιακού έτους.
· Η Διεύθυνση Άθλησης διατηρεί το δικαίωμα να ενημερώνει τις αρμόδιες υπηρεσίες του Δήμου ή κάθε άλλη αρμόδια αρχή, ιδίως σε περίπτωση άσκησης προπονητικής δραστηριότητας χωρίς τα απαιτούμενα νόμιμα επαγγελματικά δικαιώματα ή χωρίς προηγούμενη έγκριση.

Άρθρο 8

Δημοτικός εξοπλισμός

Μπαλάκια, καρότσια, φιλέ, αποθήκες και λοιπός εξοπλισμός:

· αποτελούν περιουσία του Δήμου Καλλιθέας,
· χρησιμοποιούνται αποκλειστικά για εγκεκριμένες δραστηριότητες,
· και τελούν υπό την εποπτεία της Διεύθυνσης Άθλησης.


Άρθρο 9

Τουρνουά – ladder – διοργανώσεις

Κάθε διοργάνωση:

· τουρνουά,
· ladder,
· βαθμολογούμενης μορφής αγωνιστικής δραστηριότητας,
· ή οργανωμένης αθλητικής δράσης,

πραγματοποιείται μόνο μετά από έγκριση της Διεύθυνσης Άθλησης.


Η σχετική αίτηση πρέπει να περιλαμβάνει:

· διοργανωτή,
· κανονισμό διοργάνωσης,
· διάρκεια,
· χρήση εγκαταστάσεων,
· και τυχόν οικονομικές παραμέτρους.


Άρθρο 10

Χρήση ονόματος και συμβόλων Δήμου

Απαγορεύεται χωρίς προηγούμενη έγκριση:

· η χρήση του ονόματος του Δήμου Καλλιθέας,
· των λογοτύπων,
· ή διακριτικών συμβόλων του Δήμου,

σε διοργανώσεις, έντυπα, ιστοσελίδες, ψηφιακές πλατφόρμες ή δημοσιεύσεις.


Άρθρο 11

Συντονιστική Επιτροπή Λειτουργίας Αντισφαίρισης

Για την υποστήριξη της εύρυθμης λειτουργίας των εγκαταστάσεων συγκροτείται τριμελής Συντονιστική Επιτροπή Αντισφαίρισης.


Η Επιτροπή αποτελείται από:

1. Τον Πρόεδρο της Επιτροπής.
1. Τον Υπεύθυνο Προγραμμάτων Μαζικής Άθλησης Αντισφαίρισης.
1. Τον Έφορο Αντισφαίρισης.


Άρθρο 12

Αρμοδιότητες Επιτροπής

Η Επιτροπή:

· παρακολουθεί την εφαρμογή του παρόντος κανονισμού,
· εισηγείται μέτρα βελτίωσης λειτουργίας,
· παρακολουθεί τη διαθεσιμότητα και κατανομή των ωρών,
· εισηγείται διοργανώσεις και αθλητικές δράσεις,
· καταγράφει τεχνικά και λειτουργικά προβλήματα,
· συμβάλλει στη διασφάλιση ισότιμης πρόσβασης των δημοτών,
· και εισηγείται μέτρα αποτροπής καταχρηστικής χρήσης των εγκαταστάσεων.


Ο Πρόεδρος της Επιτροπής και ο Υπεύθυνος Προγραμμάτων:

· έχουν τον επιχειρησιακό συντονισμό της λειτουργίας,
· εισηγούνται προς τη Διεύθυνση Άθλησης,
· και παρακολουθούν την εφαρμογή των αποφάσεων της υπηρεσίας.


Ο Έφορος Αντισφαίρισης:

· συμμετέχει συμβουλευτικά στη λειτουργία της Επιτροπής,
· συνδράμει στην καταγραφή προβλημάτων και αναγκών,
· και συμβάλλει στην ανάπτυξη της αντισφαίρισης.


Ο Έφορος (εφόσον δεν είναι υπηρεσιακός παράγοντας) δεν μπορεί να ασκεί αυτοτελή διοικητικά ή πειθαρχικά καθήκοντα και δεν προβαίνει μονομερώς σε παραχωρήσεις ή δεσμεύσεις γηπέδων.


Άρθρο 13

Κανόνες συμπεριφοράς

Απαγορεύονται εντός των εγκαταστάσεων:

· το κάπνισμα,
· η ρύπανση χώρων,
· η εγκατάλειψη αντικειμένων,
· η ανάρμοστη συμπεριφορά,
· η παρεμπόδιση λειτουργίας,
· η φθορά δημοτικού εξοπλισμού,
· και η είσοδος κατοικιδίων εντός αγωνιστικών χώρων, εκτός περιπτώσεων που προβλέπονται από τη νομοθεσία.


Άρθρο 14

Τελικές διατάξεις

Η Διεύθυνση Άθλησης και ο αρμόδιος Αντιδήμαρχος:

· εποπτεύουν τη λειτουργία των εγκαταστάσεων,
· δύνανται να εκδίδουν οδηγίες εφαρμογής,
· να τροποποιούν διαδικασίες λειτουργίας,
· και να λαμβάνουν κάθε αναγκαίο μέτρο για την εύρυθμη, ασφαλή και ισότιμη λειτουργία των γηπέδων αντισφαίρισης.
Ο παρών Κανονισμός τίθεται σε ισχύ από 1η Σεπτεμβρίου 2026.
Η Διεύθυνση Άθλησης μεριμνά για την ενημέρωση των πολιτών και χρηστών των γηπέδων αντισφαίρισης μέσω ανάρτησης του παρόντος Κανονισμού στην ιστοσελίδα του Δήμου, καθώς και στην ηλεκτρονική πλατφόρμα κρατήσεων Demos 365 ή σε κάθε άλλο πρόσφορο μέσο ενημέρωσης.
Η χρήση των γηπέδων αντισφαίρισης από την ημερομηνία έναρξης ισχύος του παρόντος συνεπάγεται αποδοχή των όρων λειτουργίας και κράτησης που προβλέπονται στον Κανονισμό.
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